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Einleitung

Verwendung eines eigenen Routers an einem E.ON Highspeed Anschluss.

Lieber Highspeed-Kunde,

an einem E.ON Highspeed Anschluss konnen Sie selbstverstéandlich auch einen eigenen
Router betreiben. Wir empfehlen lhnen jedoch die Verwendung einer mit dem Produkt
E.ON Highspeed angebotenen Hardware. So kénnen wir fir Sie sicherstellen, dass |hr
Anschluss mit den richtigen Einstellungen bereitgestellt werden kann und Sie miissen
sich um nichts mehr kiimmern.

Weitere Details zu den mit dem Produkt E.ON Highspeed angebotenen Routern
finden Sie auf unserer Internetseite unter: eon-highspeed.com

Wollen Sie dennoch einen eigenen Router verwenden, so finden Sie die erforder-
lichen Einstellungen (hier am Beispiel einer AVM FRITZ!Box 7590 mit FRITZ!OS:
08.20) im Nachfolgenden.

& Bei anderen Router-Herstellern sind gegebenenfalls andere Einstellungen
erforderlich.

Zugangsdaten:

« Zugangsdaten fiir die Routerkonfiguration finden Sie in lhrem personlichen
Kundenportal unter: https://service.eon-highspeed.com

» Login-Daten zur Anmeldung zum Kundenportal haben Sie mit Ihrem
Willkommensschreiben erhalten.

Gehen Sie nach der Anmeldung im Kundenportal wie folgt vor:

« Wahlen Sie im Meni unter ,Meine Vertrage” Ihr aktuell gebuchtes Produkt.

« Unter dem Punkt ,Zugangsdaten” finden Sie die erforderlichen Daten fiir die
Routerkonfiguration.

Installationsanleitung fiir die FRITZ!Box 7590

Nachfolgend finden Sie eine Anleitung, wie Sie das schnelle Internet in Betrieb
nehmen. SchlieRen Sie bitte die Gerate exakt in der gezeigten Reihenfolge an.
Bitte schlieRen Sie Ihre FRITZ!Box am Morgen der Anschaltung an.

& Die FRITZ!Box 7590 kann am Glasfaseranschluss oder am DSL-Anschluss
betrieben werden. Im Folgenden erkldren wir lhnen beide Anschlussvarianten.
Konfigurieren Sie die fiir hre Anschlussvariante zutreffenden Einstellungen.

FRITZ!Box anschlieRen
Anschlussart: Fiber-Technologie — Glasfaseran-
schluss: Verbinden Sie lhre FRITZ!Box mit dem
Glasfaser-Modem. Schliel3en Sie dazu das graue
Netzwerkkabel an der Buchse ,GE 1" des Glasfa-
ser-Modems und an der Buchse ,WAN" der
FRITZ!Box 7590 (bei Router-Modellen ohne ,WAN-
Buchse" nutzen Sie die ,LAN1") an.

Anschlussart: DSL-Technologie

Verbinden Sie lhre FRITZ!Box mit der TAE-Dose.
Zum AnschlieRen der FRITZ!Box benutzen Sie das
lange graue und mit einer griinen Banderole um-
wickelte DSL-Kabel. Das Kabelende ,Telefonan-
schluss” verbinden Sie mit dem Anschluss ,F" der
TAE-Dose. Das Kabelende ,FRITZ!Box DSL/TEL"
verbinden Sie mit der Buchse ,DSL" an lhrer
FRITZ!Box.

a An den Strom anschlieRen

Schliel3en Sie das Netzteil an der ,Power“-Buchse ‘
der FRITZ!Box an und stecken Sie den Stromste- :

cker in eine Steckdose. Die Leuchtdiode ,Power/ ap— -

DSL" beginnt nach einigen Sekunden zu blinken SR

und zeigt damit die Betriebsbereitschaft der
FRITZ!Box an.




Internetzugang einrichten

Die Konfiguration am Beispiel einer FRITZ!Box 7590 wird auf den nach-
folgenden Seiten in 4 Schritten genau beschrieben. Wenn der Vorgang ab-
geschlossen ist, leuchtet die LED fiir ,Power/DSL" dauerhaft. Jetzt ist

lhre FRITZ!Box einsatzbereit.

Telefone anschlieRen

SchlieBen Sie analoge Telefone an die Buchsen
+FON 1" und ,FON 2" an. Die FRITZ!Box hat diese
Buchsen in zwei Ausfiihrungen: hinten fir RJ-11-
und seitlich fiir TAE-Stecker.

Schnurlostelefone anmelden

Bringen Sie |hr schnurloses Telefon in den Anmel-
demodus. Lesen Sie dazu die Dokumentation lhres
Telefons. AnschlieRend geben Sie die PIN der
FRITZ!Box am Telefon ein (der voreingestellte
Wert ist ,0000"). Driicken Sie dann fiir etwa 10
Sekunden die ,,DECT"-Taste auf der FRITZ!Box, bis
die Leuchtdioden ,WLAN", ,DECT" und ,,Connect”
blinken. |hr Telefon wird angemeldet. Die
FRITZ!Box unterstlitzt gleichzeitig bis zu sechs
Schnurlostelefone beliebiger Hersteller.

Computer anschlieBen

Mit einem Netzwerkkabel

SchlieBen Sie das graue Netzwerkkabel an einer
der LAN-Buchsen der FRITZ!Box an und verbinden
Sie das andere Ende mit dem Netzwerkanschluss
Ilhres Computers.

Uber WLAN per Kennwort

Sie konnen Ihre Computer und Smartphones mit
dem WLAN-Netzwerkschliissel an der FRITZ!Box
anschlieBen. Offnen Sie dazu die WLAN-Einstel-
lungen lhres Gerats und wahlen Sie das WLAN-
Funknetz (SSID) Ihrer FRITZ!Box. Geben Sie dann
den WLAN-Netzwerkschlissel (Abbildung rechts)
ein und stellen Sie die Verbindung her.

*ein Produkt der Westenergie Breitband GmbH.

Smartphone oder Tablet verbinden
« Scannen Sie den QR-Code fir das

WLAN der FRITZ!Box mit der Kamera
lhres Gerates oder mit einer App wie
FRITZ!App WLAN. Sie finden den
QR-Code auf der FRITZ! Notiz und
auf der Unterseite lhrer FRITZ!Box.

« Folgen Sie den Anweisungen, die Sie

von der Kamera oder App erhalten
haben und verbinden Sie Ihr WLAN-
Gerat in wenigen Schritten mit dem
WLAN der FRITZ!Box.

Computer oder Notebook verbinden
« Klicken Sie auf das WLAN-Symbol

lhres Computers.

« Wahlen Sie das WLAN lhrer FRITZ!'Box

aus und stellen Sie die Verbindung mit
dem WLAN-Netzwerkschlissel her.
Sie finden das WALN und den WLAN-
Netzwerkschlissel auf lhrer FRITZ! Notiz
und auf der Unterseite lhrer FRITZ!Box.

FRITZ!Box 5590 Fiber
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Schritt 1

Internetzugang einrichten
Erweiterte Ansicht der FRITZ!Box aktivieren

. Die Konfigurationsoberflache der FRITZ!Box wird (iber einen Internet-
browser (zum Beispiel Microsoft Edge, Chrome, 0. a.) aufgerufen.

Gehen Sie nun wie folgt vor:
1. Loggen Sie sich ein unter fritz.box

(R | O https:/fritzbox

. Beim ersten Start fihrt die FRITZ!Box Sie durch den Einrichtungsassistenten.
Diesen dirfen Sie nur teilweise verwenden. Fiihren Sie die allgemeinen Ein-
stellungen wie Sprache, Kennwort und Zeitzone durch.

2. Rufen Sie die Benutzeroberfliiche/Ubersicht der FRITZ!Box auf.

FRITZ!Box 5590 FRITZINAS

Dbersicht
(@) Obersicht I
Petails anzeigen
|nternet
Telefonie

Madell: FRITZ!Box 5550

3. Klicken Sie am rechten oberen Rand der Benutzeroberflache auf das 3-Punkte-Menti
und scrollen auf den Eintrag , Erweiterte Ansicht".

Abmelden 19m 52s

Kennwort andern

Erweiterte Ansicht i»

FRITZINAS

Schritt 2

Internet > Zugangsdaten > Internetzugang

Die nachfolgenden Einstellungen werden zur Einrichtung des Internetzugangs mit

Ihrer FRITZ!Box benotigt:

1. Navigieren Sie auf der Benutzeroberfldche der FRITZ!Box links auf den Eintrag

.Internet”, danach auf ,Zugangsdaten”.
2. Wahlen Sie den Reiter ,Internetzugang".

3. Wahlen Sie unter ,Internetanbieter” den Punkt ,weitere Internetanbieter” und

,andere Internetanbieter” aus.

4. Unter ,Anschluss” setzen Sie das Hakchen entsprechend Ihrer Anschlussart:

« DSL-Technologie: ,Anschluss an einen DSL-Anschluss".

« Fiber-Technologie — Glasfaseranschluss: ,Anschluss an externes Modem

oder Router”.

5. Unter dem Punkt ,Betriebsart” aktivieren Sie ,Interneverbindung selbst aufbauen”.
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Internet > Zugangsdaten > Internetzugang

6. Scrollen Sie weiter runter und aktivieren Sie unter dem Punkt ,Zugangsdaten” das ,Nein".

FRITZ!Box

Internet > Zugangsdaten

Internetrugang

Ubersicht Werden Zugangsdaten benstigt?
" Internet A O Ja
Online-Monitor Geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Internetanbieter bekommen haben.
Benutzername
Filtet Kennwort
Freigaben @ Nein

7. Tragen Sie unter dem Punkt ,Verbindungseinstellungen” die entsprechenden Produkt-
werte ein.
8. Geben Sie die VLAN-ID 132 ein.
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9. Klicken Sie auf ,Ubernehmen”.

Wenn die LED ,Power/DSL" dauerhaft leuchtet, besteht eine aktive
Internetverbindung.

Schritt 3

Telefonie > Eigene Rufnummer > Anschlusseinstellungen

Die nachfolgenden Einstellungen werden zur Einrichtung des Telefonanschlusses benétigt:

1. Navigieren Sie auf der Benutzeroberflache der FRITZ!Box links auf den Menulpunkt
.Jelefonie” und wahlen ,Eigene Rufnummern”.

2. Wahlen Sie den Reiter ,,Anschlusseinstellungen”.

3. Geben Sie, wie in der Abbildung Rot umrandet gezeigt, die VLAN-ID 232 und den Wert
fur PBit ein.

4. Analog verfahren Sie im nachsten Passus fir die Werte der VPl und VCI.

5. .Werden Zugangsdaten benétigt” auf ,Nein” setzen.

6. Setzen Sie ein Hakchen bei ,IP-Adresse automatisch tiber DHCP beziehen”.
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Schritt 4 Einsatzbereit

Telefonie > Eigene Rufnummer > Rufnummern ) ) ) ) ) . . )
g Die FRITZ!Box ist mit dem Internet verbunden und einsatzbereit. Jetzt kdnnen Sie mit

. , . . : o den angeschlossenen Geraten im Internet surfen.
Die nachfolgenden Einstellungen werden zur Eingabe einer eigenen Telefonnummer bendtigt: g

1. Navigieren Sie auf der Benutzeroberflache der FRITZ!Box links auf den Eintrag ,Telefonie”,
danach auf ,Eigene Rufnummern®”.

2. Wihlen Sie den Reiter ,Rufnummern®.

3. Wenn Sie eine neue Rufnummer eintragen mochten, gehen Sie ganz rechts auf die Schalt-
flache ,Neue Rufnummer” (Abb. 1).

4. Fihren Sie im folgenden Formular (Abb. 2) die notigen Eingaben durch. Orientieren Sie sich
hierbei an den markierten Feldern in der Abb. 2.

Des Weiteren kdnnen Sie Telefone per DECT oder per Kabel und weitere Geréate per
WLAN mit der FRITZ!Box verbinden und in der Benutzeroberflache einrichten.

Sie kénnen die Benutzeroberflache auf allen angeschlossenen Geraten in einem Internet-
browser 6ffnen: http://fritz.box

Auf einer Ubersichtsseite erhalten Sie die wichtigsten Informationen zu lhrer FRITZ!Box
und den angeschlossenen Geraten. In weiteren Menlipunkten finden Sie Einstellungs-
moglichkeiten fiir Heimnetz. Erfahren Sie mehr auf avm.de/fritzos

Schnurlostelefone verbinden
FRITZ!Box 7590 1. Schalten Sie |hr Telefon an.

Telorie > iens Rtummer 2. Bringen Sie das Telefon in Anmelde-

Rufnummem

bereitschaft.

3. Geben Sie die PIN der FRITZ!Box ein.

4. Die voreingestellte PIN ist 0000.

5. Driicken Sie die Taste ,Connect” an der
FRITZ!'Box bis die LED ,Connect” blinkt.
Das Telefon wird angemeldet.

Telefone anschlieRen

FRITZIBox 7590 Sie kdnnen Telefone” per Kabel an die

Zugangsdaten: .
s s 9ang w , FRITZ!Box anschlieRen.
e — « Zugangsdaten fir die Routerkonfi-
- ( ) guration finden Sie in lhrem Buchse Geratetyp
A Andore Anbicter = personlichen Kundenportal unter: N
: https://service.eon-highspeed.com FON 1 Telefon mit TAE-Stecker
R ] é lhre eigene Rufnummer ps: . ghspeed. .
x | « Login-Daten zur Anmeldung zum FON 1, FON 2 Telefon mit RJ-11-Stecker
POT———— o Ku.ndenportal habe.n STlulis ilicul *auch Faxgeréte oder Anrufbeantworter
Jeben Se 1 Gesar St e e S Yo Brem Ao bk Sk ch Areer ey Willkommensschreiben erhalten.

Gehen Sie nach der Anmeldung im
Kundenportal wie folgt vor:

Die Buchse ,FON 1" gibt es in zwei Ausflihrungen:

0 N S0 A0 AUt Pl S - Wahlen Sie im Meni unter ,Meine . . .. .
_ Vertrige” Ihr aktuell gebuchtes « An einer Seite der FRITZ!Box fiir Telefone mit
el e nchtar: Produke TAE-Stecker
Ju—— Bezeichnungen AVM-Felder + Unter dem Punkt ,Zugangsdaten” « Auf der Riickseite der FRITZ!Box: fiir Telefone
s % Gl E T NCR finden Sie die erforderlichen Daten . ’ ’
s v ey portal ab iy i FeuiatenenrEton, mit RJ-11-Stecker
(RTP oder Inband - ]

. ‘é‘_"‘ht;gfd e ldor dirfen i Q Im Betrieb darf nur eine Buchse ,FON" belegt werden.
L egane Rulnummen resenver, akimeren Se dese Opbon, wenn es sich um ane Rulnummer g lese beiden retlaer aurren nic . . .
. o= 2) ausgewihlt/aktiviert sein Die andere Buchse ,FON" muss frei bleiben.

wahi fiir awsgehende Gesprache enfigen A b b . 2




Netzwerkgerit anschlieRen

Computer und andere Netzwerkgerate
schlieRen Sie mit dem LAN-Kabel an die
Buchsen LAN 1, LAN 2, LAN 3 und LAN 4 an.

Die Buchse WAN/LAN ist fiir den Anschluss
der FRITZ!Box an ein Modem oder einem
Internetrouterbestimmt, kann jedoch auch fir
den Anschluss von netzwerkfahigen Geraten
konfiguriert werden.

Buchse max. Ubertragungsgeschwindigkeit
WAN/LAN 2.5 Gbit/s

LAN 1 1 Gbit/s

LAN 2 1 Gbit/s

LAN 3 1 Gbit/s

LAN 4 1 Gbit/s

Sie haben Fragen zur Installation?
Kostenlose Hotline 0800 990 00 66
Mo—-Fr 7-20 Uhr

Sa 8-16 Uhr

Westconnect GmbH
Brisseler Platz 1
45131 Essen
eon-highspeed.com
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